Formular na vraceni / vymeénu zbozi

Milé klientky,

jak dobre vite, v Le Chaton se nam jedna predevsim o to, aby kazda
nase klientka nosila kvalitni pradlo, které ji dokonale sedne. Vyjim-
kou neni ani nas e-shop. Pokud se tedy stane, ze Vam prijde zasilka
s nevhodné zvolenou velikosti pradla, mate pravo ji do 14 dna zaslat
zpét ¢i pozadat o vyménu. Pradlo Vam muizeme vyménit za jinou
velikost, jiny strih nebo za Uplné jinou kolekci.

Pri kazdém vraceni/vymeéné zbozi pouzijte prosim tento formular,
ktery nam usnadni vyrizovani Vaseho pozadavku. Pradlo prosim
zabalte do pevné krabicky, aby pri prepravé nedoslo k jeho posko-
zeni.

Jméno a prijmeni:

Cislo objednavky:

Duvod vraceni:

Prosim vyménit vracené zbozi za:

Prosim zaslat ¢astku za vracené zbozi na ¢.U.:

Datum: Podpis:

Zasilky s vracenym zbozim posilejte prosim na tuto adresu:
Le Chaton e-shop, spol. s r.o., Politickych véznd 10, Praha 1, 11000



Ly Sd

Doporucené osetrovani spodniho pradla

Pradlo, predevsim tedy podprsenky s kosticemi a vyztuzenymi ko-
Sicky vyzaduji zvlastni péci. Cim lépe se o pradlo budete starat, tim

déle Vam bude slouzit.

Doporucujeme rucni prani v jemném tekutém pracim prostredku
pri teploté vody cca 30 °C. V dnesni dobé je program Rucni prani
(Jemné pradlo, Delicates, apod.) i u vétsiny pracek, proto je mozné

prat toto jemné pradlo v pracce.

Nas tip: Po nasich dlouholetych zkusenostech jsme ve spolupraci
s firmou Mika vyvinuli vlastni tekuty praci prostredek na jemné pra-
dlo, ktery nabizime pod nazvem Satonek.

Dilezité je vSak dodrzet nasledujici pokyny:

» Pradlo perte ve specialnim pytliku
na zip

» Nepouzivejte avivaz

» Dodrzujte max. teplotu prani 30 °C

» Neperte pradlo spolu s jinak barev-
nymi kusy obleceni

» Nesuste v susicce

» Pfed uschnutim upravte do plvodni-
ho tvaru

» Barevné spodni pradlo nesuste
na primém slunci, plavky je lépe
prat i susit rubovou stranou navrch

» Nezehlete (neni-li na zasivce vyrob-
ku uvedeno jinak)

» Podprsenky s moldovanymi kosicky
skladujte vzdy tak, aby nedoslo
k deformaci kosickd (zvlastni po-
zornost tomuto pravidlu vénujte pfri
baleni pradla do cestovnich zavaza-
del)

» Pradlo neskladujte v igelitovych
saccich

» Chrante pred ohném



